
	
	
	
	
	تاریخ و زمان

	
	
	
	
	رویداد ( آن چه که عملاً اتفاق افتاده است)

	
	
	
	
	اطلاعات اضافی


	
	
	
	
	اطلاعات از دست رفته

	
	
	
	
	کارهایی که به درستی انجام شدند.

	
	
	
	
	مساله مرتبط با مراقبت/ مسأله مرتبط با خدمت




کارگاه تحلیل علل ریشه ای (RCA)








ابزار خط زمانی ( جدول)





تاریخ: 


رویداد:








